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INTRODUCAO

A tematica diversidade esta diretamente relacionada a aspectos contextuais e
pressdes diversas provenientes de mudancas na sociedade, reivindicacbes de
movimentos sociais e processos histéricos a que as instituicdes e organizagdes estao
submetidas.

No Brasil, existe um interesse crescente das organizacbes em desenvolver
politicas de diversidade sob o enfoque do desempenho econ6mico e obrigacdes legais
predominantemente baseados em ideias neoliberais e gerencialistas. Contudo, até
gue ponto o mero cumprimento da legislacdo e a administracdo da diversidade como
recurso organizacional de resultado econémico beneficia a inclusao social? Os modelos
hegemonicos garantem a emancipagdo social dos trabalhadores, a justica social e do
trabalho?

Este trabalho tem como objetivo despertar a atengao para o tema diversidade
nas organizagles e contribuir para uma reflexdo da necessidade de se promover
mudangas organizacionais que promovam a emancipagao politica, econémica e social
dos individuos.

DESENVOLVIMENTO:

O conceito de diversidade é amplo e complexo, pois refere-se a varios tipos de
diferencgas, ndo se restringindo apenas as minorias - mulheres, negros, homossexuais,
gordos, dentre outros - como é comumente associada. O tema diversidade apresenta
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uma amplitude conceitual profunda. Para Fleury (2000), a diversidade é definida como
um mix de pessoas com identidades diferentes interagindo no mesmo sistema social.
Nestes sistemas coexistem grupos de maioria e de minoria. Os grupos de maioria sdo
0os grupos cujos membros, historicamente, obtiveram vantagens em termos de
recursos econdmicos e de poder em relacdo aos outros. Quando se estuda minorias
nao se pode defini-las a partir do fator numérico de um grupo social, mas sim pela
desigualdade nas relacdes de poder, pela desvalorizacao de tracos culturais ou fisicos
do grupo por parte da sociedade, pelas desvantagens econbmicas a que sdo
submetidos, assim como pela segregacao a espacos secundarios na hierarquia social.

Nesta perspectiva, a gestdo da diversidade nas organiza¢cdes se apoia na
suposta racionalidade e neutralidade técnica da gestdo. Em vez de promover a
igualdade através da melhoria de condicdes e do aumento das oportunidades para
grupos discriminados, o uso que se tem feito da inclusdo da diversidade nas
organizacdes mascara as diferencas, pois exclui o seu carater politico e toma a
diversidade como mais um recurso organizacional a ser administrado em busca de
melhores resultados, por meio de sensibilizacdo de novos mercados, da retencdo de
talentos, do incremento de criatividade e flexibilidade.

E oportuno lembrar que o termo inclusdo n3o pode ser confundido com
insercdo. A insercdo admite excecdes, é baseada em padrdes, requisitos, condi¢Ges. A
inclusdo é incondicional, sem discriminacdo, é incluir a cada um com suas diferencas
independentemente de sexo, idade, religido, origem étnica, raca, deficiéncia
promovendo oportunidades iguais para todos e estratégias diferentes para cada um,
de modo que todos possam desenvolver seu potencial. Propiciar a inclusdo implica
assumir multiplicidades de valores, vivéncias e condicdes.

A discriminacdo é um problema social e esta centrada em questdes culturais,
suportada por valores e crencas partilhados socialmente. O enfraquecimento da
marginalizacdo e a supressdo das violéncias advindas do preconceito ndo se
concretizam em ag¢Ges circunscritas no ambito das organizacOes de trabalho, apenas. A
materializacdo do respeito pelo diverso deve ser fruto de acdes conjuntas que
envolvam diferentes instituicdes e organiza¢des sociais que promovam a educacgao e a
conscientizacdo dos individuos garantindo melhoria de condicbes e aumento das
oportunidades aos grupos minoritarios discriminados. As prdticas organizacionais
requerem mudancas que estdao muito além de simples procedimentos administrativos:
implicam mudangas cognitivas e culturais que desenvolvam uma cultura organizacional
multicultural a fim de se compreender e aceitar que “ser diferente é ser normal”.

CONSIDERACGE S FINAIS:

O discurso de apoio a diversidade estd descolado de uma real pratica de inclusdo.
Diversidade é mais do que formato dos corpos, cor de pele, orientacdo sexual ou
crencas. E assumir que existem outras formas de viver de acordo com valores e
opinides diferentes, com variadas vivéncias pessoais e profissionais que nao
necessariamente sdo compativeis com a légica da produtividade e da competitividade.
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