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INTRODUGAO:

O presente estudo analisa a aplicacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) no que
tange as infragbes penais consumeristas, mediante as tipificacdes ja elencadas no
Cddigo Penal.

Justifica-se, a relevancia do tema visto que o Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei n.
8078/90, tipificou algumas condutas como crimes nas relagdes de consumo. A
codificacdo decorreu da Carta Magna de 1988, que elencou a protecdo do consumidor,
como direito fundamental, em seu artigo 52, inciso XXXII, bem como assegurou a tutela
do consumidor como principio geral da atividade econdmica, em seu artigo 170, inciso
V.

Nesse sentido, objetiva-se compreender o fundamento da tipificacdo de condutas na
legislacdo consumerista, bem como refletir a respeito de sua aplicacdo e necessidade de
existéncia no ordenamento juridico.

DESENVOLVIMENTO:

O CDC, no Capitulo Il, disciplina as infracbes penais nas relacbes consumeristas. No
entanto, sua aplicacdo tem causado celeuma. Mello (2005) aduz a necessidade de
observar os tipos penais ja existentes, os quais regulam condutas basicamente idénticas
aquelas da legislacdo consumerista.
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Exemplificativamente, condutas ameacadoras e constrangedoras ja estao tipificadas no
Cddigo Penal. No entanto, em se tratando de cobrancas de dividas referentes as relagdes
de consumo, o emprego de ameaca, coacao e constrangimento fisico com o intuito de
registrar o nome do consumidor nos érgaos de protecdo ao crédito é completamente
ilicito, aplicando-se o CDC. Tal afirmativa encontra-se criminalizada nos artigos 42 e 71
do CDC, que coibem o fornecedor de constranger a parte hipossuficiente da relagao
consumerista.

A fundamentacao para tipificar condutas nas relagdes de consumo encontra amparo nos
principios que definem a Politica Nacional de Relagdes de Consumo, prevista no CDC,
bem como na Lei n2 8.137/90 que regulamenta crimes contra a ordem tributéria e
econdmica. Tais principios sdo a vulnerabilidade do consumidor no mercado de
consumo, a efetividade da protecdo ao consumidor através de entidades
representativas, a presenca do Estado no mercado consumerista, a garantia dos
produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade e seguranca, além da
harmonia entre os interesses dos participantes das relagdes de consumo, eis que se trata
de um direito de ordem publica. Ainda, a educacdo e a informacdo de fornecedores e
consumidores, quanto aos seus direitos e obrigacdes, visando a melhoria do mercado
de consumo, entre outros principios que asseguram a protegao do consumidor.

Em que pese a aplicacdo desses principios, ndo prospera, por si s6, a efetivacdo da tutela
jurisdicional. Nos diplomas juridicos em comento, percebe-se a falta de juizo critico do
legislador, que penaliza comportamentos previstos no CDC com pena maxima de dois
anos de detencdo, sendo que na Lei n? 8.137 a punicdo chega até cinco anos de
detencao.

Todavia, a Lei n2 8.137/90 busca uma tutela horizontal, entre fabricante e distribuidor,
comerciante e fabricante, ou até mesmo entre consumidor e consumidor. De outra
banda, o CDC visou a tutela num sentido vertical, figurando o consumidor como
hipossuficiente da relagdo juridico-penal (COSTA JR, 2008).

CONSIDERAGOES FINAIS:

Conclui-se que, a legislacao protetiva do consumidor resguarda a parte hipossuficiente
e vulneravel, bem como coibe o fornecedor de cometer atos atentatérios a dignidade
do consumidor. Assim, esses tipos penais visam efetivar a tutela constitucional do
direito do consumidor, que representa um direito fundamental individual.
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ANEXOS:
Podera ser apresentada somente uma pagina com anexos (figuras e/ou tabelas), se
necessario.



