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INTRODUCAO:

O risco é normalmente associado a impactos negativos ou a perigos, mas sua melhor
abordagem é quando se refere a exposicdo a consequéncias incertas do que era
esperado. O desenvolvimento das situagdes de riscos, sejam elas quimicas, fisicas ou
ambientais, ameaca a integridade fisica, os bens e a qualidade de vida da populagdo
(NOGUEIRA, 2002).

O gerenciamento de riscos é um instrumento de gestdo definido como um processo
formal no qual fatores de incerteza presentes em determinado contexto sdo
metodicamente identificados, analisados, avaliados e tratados (PONTE, 2005).

Na tentativa de minimizar os riscos, surgem varias metodologias para gerenciamento
destes, podendo ser usadas para sistemas em fase de projeto ou em sistemas que ja
estdo em operagao. O objetivo deste trabalho foi identificar, analisar, avaliar e propor
medidas de tratamento para os riscos existentes ou que possam vir a existir na
Universidade de Passo Fundo.

DESENVOLVIMENTO:

A metodologia utilizada neste trabalho para identificagdo dos perigos foi a andlise
preliminar de perigos (APP). A APP é um método estruturado para identificar os
perigos existentes devido a ocorréncia de eventos indesejaveis (DET NORSKE VERITAS,
2006).

Foram considerados todos os tipos de riscos possiveis nas areas externas do campus, e
apos foram levantadas as causas de cada um dos eventos e suas consequéncias,
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fazendo-se assim uma avaliagdo qualitativa, isto é, da frequéncia em que o acidente
pode ocorrer, da severidade das consequéncias e do risco associado. % "W pr OUTUBRD
A identificagcdo e levantamento dos riscos no campus | da Universidade de Passo Fundo 16
foram realizados através de observagbes, reconhecimento e descricdo dos riscos.
Entdo foi possivel gerar uma lista abrangente dos perigos relacionados a possiveis
eventos que possam criar ou aumentar a probabilidade do risco.
A andlise de riscos baseou-se na apreciacdo das causas e as fontes de risco, suas
consequéncias positivas e negativas, e a probabilidade de que essas possam vir a
ocorrer. Esta etapa foi desenvolvida de acordo com a metodologia de APP, usando as
tabelas propostas pelo método. A andlise foi feita através de preenchimento de uma
planilha com informacdes necessdrias a avaliacdo de riscos para cada etapa (Quadro
f 1). A etapa de andlise de riscos possui duas etapas principais: a definicdo da categoria
de frequéncia (fornece uma indicacdo qualitativa da frequéncia esperada de cada
cenario identificado ocorrer) e da categoria de severidade (fornece uma indicacdo
gualitativa do grau de severidade das consequéncias de cada um dos cendrios
identificados).
A avaliagdo serve para auxiliar na tomada de decisdao com base nos resultados da
anadlise. Nesta etapa pode-se responder quais riscos precisam de tratamento, os que
sdo prioridade e as agdes que podem ser tomadas. A avaliagdo dos riscos baseou-se na
Matriz de Risco, conforme visto no Quadro 2, onde é combinado as categorias de
frequéncia com severidade.
O tratamento de riscos envolve a identificacdo das op¢des de tratamento para estes e
a preparagao e implementacdo dos planos de tratamento, a fim de modificar a
probabilidade e a consequéncia do risco e assim evita-lo.
Os riscos mais relevantes foram: risco de queda fisica por falta de energia elétrica;
risco de queda fisica por superficies escorregadias dentro dos setores; risco de
agressao fisica por comportamento humano; risco de incéndio por vazamento de gas;
risco de afogamento por ma sinalizacdo e cercamento no lago; risco de colisdo de
veiculos por ma sinalizagdo nos lagos; risco de lancamento de efluentes fora do
padrao.
Os tratamentos variam de um risco para outro podendo conter: aquisicdo de luzes de
emergéncia, de placas de sinalizacdo, atendimento junto a equipe de emergéncia da
UPF (ARGOS), aquisicdo de sensores de fumaca para incéndio, cercamento da area do
lago, treinamento dos funcionarios, entre outros.

CONSIDERAGOES FINAIS:

Em geral, o ambiente estd em constante evolucdo dentro da organizacao, o que
significa que novos riscos podem surgir futuramente, podendo afetar a Universidade.
Deste modo, o monitoramento e analise critica do processo se fazem largamente
necessarios para o plano dar certo, constituindo um acompanhamento do ambiente
para garantir a efetividade do programa, propondo alteragdes e melhorias quando
necessario.
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Quadro 1- Analise e avaliacdo de riscos
ANALISE PRELIMINAR DE PERIGOS

CATEGORIA CATEGORIA

RISCO CAUSA I;VIE'CIEEC?Q%EO EFEITOS DE CODIGO DE COOD ie CATI;GI(SDQ%A =
FREQUENCIA SEVERIDADE
Falta de Energia Ekétrica Visual Ferimento grave | PROVAVEL D MARGINAL ] NAO TOLARAVEL
Queda fisica
Inclui superficie
escorregadia sanitarios, Visual Ferimento leve PROVAVEL D MARGINAL 1 NAO TOLERAVEL
café e hall
Agressédo Fisica Comportamento Humano| N&o detectavel Ferimento grave | PROVAVEL D CRITICA 1 NAO TOLERAVEL
- . POUCO CATASTROFI ~
Incéndio Vazamento de gas Odor Morte PROVAVEL C cA v NAO TOLERAVEL
Ao . POUCO - %
Ma sinalizagao nos lagos Visual Morte C CRITICA 1 NAO TOLERAVEL
PROVAVEL
Afogamento
Falta de cercamento Néo detectavel Morte FREQUENTE E CARACSZROFI v NAO TOLERAVEL
Danos abens
Colisdo de veiculos M4 sinalizagdo Visual materiais/ ferimento | PROVAVEL D CRITICA 1 NAO TOLERAVEL
leve
Lancamento de efluentes Mau tratamento dos
fora dos padrdes fuent Néo detectavel Dano asalide | FREQUENTE E CRITICA Il | NAO TOLERAVEL
CONAMA/357 erentes
Fonte: Autores, 2016.
Quadro 2- Matriz de riscos
Matriz de Frequéncia
Risco A B C
o | 1V |Moderada | Moderada
©
3
.= | Il | Toleravel | Moderada | Moderada
2
3 Il | Toleravel | Toleravel | Moderada | Moderada | Moderada
I | Toleravel | Toleravel | Toleravel | Toleravel | Moderada

Fonte: Adaptado de Diniz et al. (2006).
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