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INTRODUGCAO:

O comprometimento organizacional tem sido estudado como uma ferramenta no
alcance dos objetivos organizacionais. As Instituicdes Federais de Ensino, para obterem
sucesso em seus empreendimentos, necessitam contar com pessoas dispostas a
empregar esforcos para a obtencdo de melhores indices de desempenho tanto no
ensino, quanto na pesquisa e extensao.

Este artigo visa a conhecer e analisar o estilo de Comprometimento Organizacional
predominante entre os servidores de uma Instituicdo de Ensino. Para atingir esse
objetivo, a pesquisa possui os seguintes objetivos especificos: descrever o perfil dos
servidores; analisar os aspectos do comprometimento organizacional mais valorizados
pelos servidores; identificar as fragilidades no comprometimento dos servidores com a
Instituicao.

Justifica-se a importancia deste estudo no setor publico tendo em vista a necessidade
de se desenvolver ambientes de trabalho onde as pessoas se sintam comprometidas e
envolvidas com os problemas da organizacao.

DESENVOLVIMENTO:

A pesquisa de carater descritivo e com abordagem quantitativa foi realizada numa
Instituicdo de Ensino Publico, numa unidade localizada em Alegrete-RS. A Instituicdo
possui em seu quadro efetivo 75 servidores TAE.

Para a realizagao deste estudo, o instrumento utilizado foi o questionario, que foi
respondido por 52 servidores, sendo composto de quatro partes: dados demograficos
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Ana{sando os dados, podemos observar que a maioria dos respondentes é do sexo
feminino (59,62%), com faixa etaria entre 41 a 50 anos (25%), casados (50%), com
grau de instrugdo pos-graduacgao (50%), com tempo de trabalho na Instituigdo entre 1
e 5 anos (63,46%). Esse dado demonstra que a maioria dos respondentes sdo novos na
instituicdo, 69,23% ndao possuem Fungdo Gratificada, Nivel de Classificagdo Cargo E
(38,46%), o que sinaliza que ha interesse dos servidores em se qualificarem, sendo
que, para atuarem em cargos do nivel E, eles precisam ter no minimo a graduagado, e a
maioria dos respondentes possuem qualificagdo superior a exigida.

Quanto as bases de comprometimento, foi observada média maior para o
comprometimento afetivo (3,5 no total), seguidas do calculativo (2,9 no total, para
Perdas Sociais no Trabalho e Perdas de Retribui¢des Organizacionais, e 2,7 para Perdas
de Investimento Feitos na Organizacdo), empatando com a média do
comprometimento normativo (2,7 no total), e, por fim, o calculativo (2,5 no total para
Perdas Profissionais).

Podemos observar que a dimensdo afetiva é considerada “mediana” (entre 3 e 3,9) e
as dimensdes calculativa e normativa sao consideradas de “fraco” comprometimento
(iguais ou abaixo de 2,9).

CONSIDERACOES FINAIS:

O comprometimento organizacional, com as maiores médias foi o afetivo,
demonstrando uma forte ligacdo emocional desses servidores, seguidas do calculativo,
apresentando um fraco comprometimento, sinalizando que esses servidores ndo
acreditam que teriam perdas sociais, caso venham a se desligar da Intituicdo, e, por
fim, do normativo, onde os resultados revelam um fraco comprometimento,
sinalizando que os servidor ndo acreditam que devam manter obrigacGes e deveres
morais para com a Instituicao.
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ANEXOS:

Podera ser apresentada somente uma pdagina com anexos (figuras e/ou tabelas), se
necessario.
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