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INTRODUGCAO

Com a evolugcdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicacao (TICs), o uso de dispositivos
computacionais como smartphones e tablets ganharam maior destaque nos processos
educacionais, uma vez que podem proporcionar uma maior interacdo entre o aluno e o
computador, mudando a forma como o ser humano se relaciona e aprende. Nesse contexto, o
professor assume um papel importante, pois deve ter habilidade para conduzir o processo de
aprendizagem, contemplando as expectativas dos alunos. O professor deixou de ser aquele que
detém o conhecimento e passou a ter o papel de mediador no processo de aprendizagem do
aluno. Neste trabalho apresentamos um método computacional que tem por objetivo recomendar
objetos de aprendizagem aos alunos que apresentam dificuldade em sala de aula.

DESENVOLVIMENTO:

O método de recomendacdo proposto utiliza o desempenho dos alunos para realizar sugestoes de
conteudos que devem ser aprimorados. Este desempenho é obtido por meio de recurso
computacional em um ambiente virtual de aprendizagem que envolve a geracdo de dados e a
apresentacdo por meio de graficos que permitem ao professor analisar a evolugdo do aluno. O
método de recomendacdo sugere ao professor acées e conteudos didaticos para serem aplicados
aos alunos com dificuldades de aprendizagem.

O método proposto neste trabalho abrange: (i) quais elementos s3o necessarios para a
modelagem do perfil dos alunos; (ii) a relacdo entre os elementos do perfil; (iii) a possibilidade de
o professor utilizar ponderacdo nos elementos do perfil; (iv) em que estdgio do processo de



aprendizagem serd feita a recomendacdo; (v) o que serd recomendado; (vi) e de que forma a
recomendacdo serd apresentada.

Para a validacdo método de recomendacdo proposto, utilizamos como recurso computacional
para geracdo dos dados de desempenho dos alunos a ferramenta Taes (Brock et al., 2013). A
ferramenta Taes (Tool to Analyze the Evolution of Students) possibilita a criagdo de ambientes
onde o professor é capaz de elaborar questdes para serem apresentadas aos alunos. Os alunos
podem responder questdes, provas ou quizzes usando diversos recursos computacionais, como
laptops, tablets, smartphones ou qualquer outro dispositivo que esteja conectado a internet. O
aluno e professor possuem ambientes individualizados onde cada um acessa mddulos préprios de
acordo com as funcionalidades e atribuicdes de cada parte envolvida.

O recurso de recomendag¢do envolve a modelagem do perfil dos estudantes. Este perfil é definido
por meio da extra¢dao de dados do desempenho dos alunos no momento que respondem questdes
apresentadas pelo professor. Como o perfil é dinamico, pois é atualizado a cada intera¢do do
aluno com o sistema, é possivel identificar a evolu¢do ou a involucdo do aluno mediante seu
desempenho em determinada disciplina.

No estudo ha dois tipos de recomendacdo, a recomendacgao ao estudante e a recomendacdo ao
professor. Na recomendac¢do ao professor o método sugere estratégias de ensino que melhor se
adaptam ao nivel de desenvolvimento de determinado estudante. Na recomendac¢do ao estudante
o método sugere a¢des que podem ser realizadas visando a evolugdo desse estudante.

As formas de recomendacdo sdo apresentadas ao professor e ao estudante de duas formas,
usando a técnica Push (sistema recomenda automaticamente) ou a técnica Pull (usuario solicita a
recomendacado). Esta funcionalidade estd incorporada na ferramenta que poderd ser ajustada pelo
usudrio no ambiente de configuracao.

Para fazer a recomendacdo o sistema utiliza uma métrica (em desenvolvimento) que processa os
dados extraidos das avaliacGes (questionarios, provas, quizzes) realizadas pelo estudante.

CONSIDERAGOE S FINAIS:

Este estudo tem como objetivo desenvolver um sistema que seja um suporte importante para o
desenvolvimento da aprendizagem de estudantes. Com a finalizacgdo do método de
recomendacdo, que envolve a definicdo da métrica e da ferramenta, serdo realizados
experimentos em ambientes reais com vistas a validar a proposta e aperfeicoa-la, usando o
feedback de professores e estudantes. Espera-se como resultado que a abordagem proposta seja
uma ferramenta de apoio ao processo de ensino e aprendizagem, oportunizando melhoria no
desempenho de estudantes.
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